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Mtlodszy Specjalista ds. Teleinformatyki

Miejsce pracy: Gliwice

Osoba zatrudniona na tym stanowisku bedzie wykonywata zadania zwigzane m.in. z: obstuga i utrzymaniem

systemow teleinformatycznych klientow Spotki.

Do gléwnych zadan osoby zatrudnionej na stanowisku nalezeé¢ bedzie:
e wsparcie teleinformatyczne uzytkownikow koncowych w lokalizacji Klienta,
e  serwis oraz konserwacja urzadzen teleinformatycznych,
o lokalizowanie oraz usuwanie awarii w sieciach LAN, komputerach, telefonii VoIP oraz pozostatych
elementach infrastruktury informatycznej,
e  wstepne analizowanie logéw z urzadzen systemowych,
e nadzor ustug $wiadczonych u Klienta,
e testowanie oraz podnoszenie jakosci ustug $wiadczonych Klientom Spotki,
e  wspoOlpraca z zespotem Administratorow Systemow Informatycznych,
e  wdrazanie nowych technologii z obszaru IT,
e tworzenie i aktualizacja dokumentacji wewngetrznej zgodnie z obowigzujgcym standardem,

e  przygotowywanie raportOw przedstawiajacych zaawansowanie realizowanych zadan.

Nasze wymagania to:
o wyksztalcenie $rednie,
e umiejetnos$¢ konfiguracji systemoéw MS Windows oraz pakietu MS Office,
e podstawowa wiedza w zakresie systemOw bezpieczenstwa,
e podstawowa znajomo$¢ konfiguracji urzadzen sieciowych,
e znajomos¢ elementow infrastruktury LAN/MAN/WAN/WLAN,
e umiejetnos¢ serwisowania komputerow oraz urzadzen peryferyjnych,
e umiejetnos¢ samodzielnego poszukiwania rozwigzan i mys$lenie analityczne,
e odpowiedzialno$¢ i rzetelnosc,
e komunikatywnosc,

e prawo jazdy kat. B.
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Dodatkowym atutem bedzie:
o doswiadczenie zawodowe obejmujace obstuge i utrzymanie urzadzen teleinformatycznych,

e posiadanie certyfikatow ze szkolen i/lub kurséw obejmujacych zakres techniczny opisany w wymaganiach.

Oferujemy:
e warunki zatrudnienia w oparciu 0 Umowg¢ o prace,
e wynagrodzenie adekwatne do posiadanych kompetencji,
e ubezpieczenie grupowe na zycie,
o S$wiadczenia w ramach Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych,
e narzedzia pracy (laptop/telefon stuzbowy),
e mozliwos$¢ rozwoju swoich umiejegtnosci i kwalifikacji zawodowych,

e cickawg prac¢ w dynamicznie rozwijajacej si¢ firmie.

Jesli jestes zainteresowany/na naszg oferta zt6z swoja aplikacje poprzez strong: www.ssm.silesia.pl - zaktadka

,.kariera”.

Zastrzegamy sobie prawo odpowiedzi jedynie na wybrane aplikacje.

Inne informacje:

Przekazanych ofert nie odsytamy, a nieodebrane po sze$ciu miesigcach od dnia naboru podlegaja zniszczeniu.
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